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" BO KE HO~CH vA DAu TU CONG HoA xA HQI cHiT NGHiA VIE:T NAM 
Dqc I~p - T\f do - H~nh phiic 

S6:A 3 12021/TT-BKHDT Ha N(Ji, ngay 3A thangl2.nam 2021 

TONG eve THONG KE 
A' So: . ....4-2-........ 
 THONGTU

DEN Ngay:OS;O~ ..7C.2~ Quy dinh H~ th8ng chi tieu th8ng ke kinh t~ s8 
Chuyen: ................... . 


So va ky hi~u HS:. .. .. .. . ... .. , 

Can cu Lugt Thong ke ngay 23 thang 11 nam 2015; 


Can cu Lugt sua aai, ba sung m(Jt s6 aiJu va Phil- 11:lc Danh ml:'c chi lieu 

th6ng ke qu6c gia cua Lugt Th6ng ke ngay 12 thang 11 nam 2021; 

Can cu Nghi ainh s6 9412016IND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh 
phu quy atnh chi tidt va huang ddn thi hanh m(Jt s6 aiJu cua Lugt Th6ng ke; 

Can cu Nghi ainh s6 8612017IND-CP ngay 25 thang 7nam 2017 cua Chinh 

phu quy ajnh chtl'c nang, nhi?m Vl:', quyJn h(;ln va co cdu ta chuc cua B(J Kd hO(;lch 

va Ddu tu", 

Theo aJ nghi cua Tang C1:lC truirng Tang Cl:'C Th6ng ke; 

B(J truirng B(J Kd hO(;lch va Ddu tu ban hanh Thong tu quy ainh H? th6ng 
chi lieu th6ng ke kinh d s6, 

Di~u 1. Ph~m vi di~u chinh va d8i tugng ap dl}.ng 

1. Thong tll' nay quy dinh H~ th6ng chi tieu th6ng ke kinh t~ s6 g6m: 
a) Danh m\lc chi tieu th6ng ke kinh t~ s6 quy dinh t<,li Ph\ll\lc I kern thea 

Thong tu nay; 
b) N9i dung chi tieu th6ng ke kinh t~ s6 quy dinh t<,li Ph\l l\lc II kern thea 

Thong tu nay. 

2. Thong tu nay ap d\lng d6i v6i co quan, t6 chuc, ca nhan cung c~p, san 
xu~t va su d\,mg thong tin th6ng ke kinh t~ s6. 

Di~u 2. TB chrrc th\fc hi~n 

1. B9 K~ hO<,lch va D~u tu (T6ng C\,lC Th6ng ke) chu tri, ph6i hW v6i cac 
B9, nganh, co quan lien quan: 

a) Thu th?p, t6ng hW thong tin th6ng ke d6i v6i cac chi tieu th6ng ke kinh 
t~ s6 duQ'c phan cong, bao dam cung c~p s6 li~u th6ng ke d~y du, chinh xac, kip 
thai va dap ilng yeu c~u so sanh qu6c t~; 

b) Th\!,c hi~n ung d\,lng cong ngh~ thong tin trong qua trinh tich hw, luu 
tn!, khai thac s6 li~u th6ng ke kinh t~ s6; 



c) Huang d~n, kiSm tra, bao cao kSt qua th,!c hi~n H~ th6ng chi tieu th6ng 
ke kinh tS s6; 

d) Ph6i hqp v6i cac BQ, nganh, co quan, dan vi lien quan ra soat danh m\lc 

va nQi dung cac chi tieu th6ng ke theo quy dinh cua Thong tu nay dS kip thai dS 
nghi sua d6i, b6 sung cho phu hqp v6i th,!c ti@n. 

2. BQ Thong tin va TruySn thong va cac BQ, nganh co lien quan 

a) Can Cll vao H~ th6ng chi tieu th6ng ke kinh tS s6 th'!c hi~n 16ng ghep, 
thu th~p, t6ng hqp nhUng chi tieu dugc phan cong, cung c~p cho BQ KS ho~ch va 
D~u tu (T6ng C\lC Th6ng ke) dS t6ng hqp, bien so~. 

b) Ph6i hqp ch~t che v6i BQ KS ho~ch va D~u tu (T6ng C\lC Th6ng ke) trong 
sua d6i, b6 sung H~ th6ng chi tieu th6ng ke kinh tS s6 khi co yeu c~u, chu twang 
tu cac co quan quan ly cua Dang, Chinh phu. 

3. Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6 tfl!c thuQc Trung uang ph6i hqp v6i BQ 
KS ho~ch va D~u tu (T6ng C\lC Th6ng ke) va chi d~o, diSu hanh cac Sa, ban, nganh 
adia phuang th,!c hi~n thu th~p, t6ng hqp cac chi tieu (ho~c phan t6 chi tieu) 
th6ng ke kinh t@ s6 trong ph~m vi dugc phan congo 

Di~u 3. Hieu hrc thi hanh . . 
1. Thong tu nay co hi~u l,!c thi hanh kS tu ngay 15 thang 3 nam 2022. 

2. Trong qua trinh th,!c hi~n, nSu co vuang m~c, cac co quan, dan vi gui y 
kiSn vS BQ KS ho~ch va D~u tu (T6ng C\lC Th6ng ke) dS kip thai co huang d~n, 
nghien Clm sua d6i, b6 sung.!. ~ 

NO'i nhan: 
- Thu tll6ng Chinh phu (dS bao caol; 

- Cac Ph6 Thu tu6ng Chinh phu (de bao cao); 

- Van phong Chinh phU; 

- Van phOng Qu6c hQi; 

- Van phong Chu tich nu6c; 

- BQ, ca quan ngang BQ, ca quan thuQc Chinh phU; 

- UBND cac tinh, thanh ph6 t!1Jc thuQc TW; 

- C\lc Thfmg ke cac tinh, thanh ph6 t!1Jc thuQc TW; 

- C6ng bao; 

- Website cua Chinh phu; 

- Website cua BQ K~ ho~ch va Dh tu; 

- C\lc KiSm tra van bim - BQ Tu phap; 

- Vv Phap ch~, BQ KH&DT; 

- Luu: VT, TCp< ~6). 
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~H 1/ . 

(~~~d ~NH MljC CHi TIED THONG ICE KINH TE SO 

(~ jA ~'~~f ~~~. rMng iu s6: '/3 n:r-BKHDT nfp'zyJAthling,l2nam 202,/ 
a:'",C: ~ a B(J tru6ng B(J Ke hOc;LCh va D6u tu) "-..- (.' 

STT M­ I.a so 
Masa 

CTTKQG 
tIro-ng rrug 

Nhorn, ten chi tieu 

01. Quy rno kinh t~ sa 

1 0101 0517 
Ty tr9ng gia tri tang them cua kinh te so trong tong 
san phfun trong nu6c 

2 0102 1321 Chi cho chuy~n d6i s6 

Ty 1~ chi cho nghien Clm va phat trien ve cong ngh~ 
s6 cua doanh nghi~p

3 0103 

4 0104 S6 doanh nghi~p cong ngh~ s6 

5 0105 1303 Doanh thu dich Vl,l vi~n thong 

6 0106 1311 Doanh thu dich VI,l cong ngh~ thong tin 

7 0107 Doanh thu san xuftt, kinh doanh ph~n cung 

8 0108 Doanh thu san xuftt, gia cong ph~n m~m 

9 0109 Doanh thu san xuftt, kinh doanh thi~t bi vi€n thong 

10 0110 1312 Doanh thu dich VI,l n~n tang s6 va kinh doanh 1nJc tuy~n 

, J.
02. H~ tang so 

11 0201 1310 Dung 1uQ'Ilg bang thong Internet qu6c t~ 

12 0202 1313 Ty 1~ h9 gia dinh co may tinh 

13 0203 1314 Ty 1~ dan s6 duQ'c phu song boi m~ng di d(>ng 

14 0204 
Ty l~ dan so duQ'c phu m~ng Internet bang r9ng 
cap quang 

15 0205 1315 Luu lUQ'ng Internet bang r9ng 

16 0206 Ph~m vi phu song m~ng di d9ng 

17 0207 
S6 doanh nghi~p, co sa san xuat kinh doanh ap dl,lng 
bi~n phap an toan an ninh m~ng 



.. 


STT 
Mas8 

s8 CTTKQG 
hr011g 

Nhom, ten chi tieu 

•03. Marc dQ ph8 phuO'ng ti~n s8 

18 thue bao tho~i 

19 0302 1307 s6 lU911g thue bao truy nh~p Internet bang rQng 

20 0303 
san pham thuQc lInh Vl)'C an toan, an ninh m~g do 

21 0304 xu~t 

0305 lap d~t thiet 

23 0306 1 dQng 

1306 

danh Hnh 

0309 nhan 

0310 0707 

28 11 1308 Ty 

03 Tyl~ di~n m 

30 0313 

31 03 
san xuat 

0315 
Ty l~ doanh nghi~p ap d\lng nen 

doanh 
s6 VaG san xuat 

33 0316 doanh nghi~p dll tri~n 

0317 
hoc co Internet dung cho ml,lC dich giang 

35 0318 

' 




STT M­ ~ a so 
Mas6 

CTTKQG 
tlfO'Dg rrng 

Nhom, ten chi tieu 

38 0402 1319 S6 dich V\l harm chinh cong co phat sinh h6 sa nvc tuySn 

39 0403 1318 Ty l~ nguai dan co su dvng dich V\l cong ttvc tuy€n 

40 0404 
Ty l~ nguai dan su d\lng dich V\l tu van suc khoe tI1Jc 
tuySn, kham chua b~nh tir xa 

41 0405 1320 Ty l~ nguai dan tham gia m~ng xa h(>i 

42 0406 
Ty l~ ca nhftn, to chuc su d\lng phuang ti~n thanh toan 
khong dung ti~n m~t qua cac kenh thanh toan di~n tu 

43 0407 Gia tri thanh toan khong dung tiSn m~t so v6i GDP 

44 0408 
So he) sim xuat nong, lam, thuy sfm c6 giao dich 
thuang m~i di~n ill 

45 0409 
Ty l~ he) san xuat kinh doanh ca the su d\lng thuang m~i 
di~n ill 

46 0410 Ty l~ hqp mc xa su d\lng thuang m~i di~n tu 

47 0411 1309 S6 thuang nhan c6 giao dich thuang m~i di~n tu 

os. Ky nang sA va nguAn nhan Il!C ky thu~t s6 

48 0501 
So nguai tot nghi~p chuyen nganh dao t~o may tinh 
va cong ngh~ thong tin, truySn thong 

49 0502 S6 lao d(>ng kinh t€ s6 

50 0503 1317 
Ty l~ nguai dan biet ky nang ve cong ngh~ thong tin 
va truySn thong 



.... ?".«." "" 
I DUNG CHI TIEU THONG KE KINH TE SO 

6ng tu s6A312021ITT-BKHDTngayJA thimgAbtam 2024. 
~_ ~\.... ' a Be) truimg Be) Ki hog.ch va Ddu tu) 

01. Quy rno kinh t~ s8 

0101. Ty tr9ng gia trj tang them eua kinh t~ s8 trong tAng san phfirn 
tron g ntr6'e 

1. Khai ni~rn, phlfO'ng phap dnh 

Ty trQng gia tri tang them cua kinh tS s6 trong t6ng san phfun trong nuoc la 
ty l~ ph~n tram gifra t6ng gia tri tang them do kinh tS s6 t~o ra so voi t6ng san 
ph~m trong nuoc trong ky bao cao. 

Cong thuc tinh: 

Ty trQng gia tri tang them Gia tri tang them cua kinh tS s6 
cua kinh tS s6 trong t6ng = x 100 

san ph~m trong nuoc (%) T6ng san ph~m trong nuoc 

Kinh tS s6 la cac ho~t dQng kinh tS co su dt,mg thong tin s6, tri thuc s6 nhu 
la ySu t6 san xu~t chinh; su d\mg m~ng Internet, m~ng thong tin lam khong gian 
ho~t d9ng; va su d\lng cong ngh~ thong tin va truySn thong, tuc la di~n tu, viSn 
thong va cong ngh~ thong tin dS tang nang su~t lao d9ng va dS t6i Uti nSn kinh tS. 

Kinh tS s6 bao g6m cac ho~t dQng cung c~p dich V\l sau: h~ ~ng s6, nSn 
tang s6 va ung d\lng s6. 

H~ t~ng s6 la h~ tkg ky thu~t v~t ly (h~ t~ng viSn thong - cong ngh~ thong 
tin) dS truySn dua thong tin s6, dfr li~u s6 va dS cung c~p dich V\l nSn tang s6, dich 
V\l ung d\lng s6, nhu dich V\l viSn thong c6 dinh, dich V\l viSn thong di dQng, dich 
V\l kSt n6i Internet, dich V\l truy nh~p Internet, ... 

NSn tang s6 1a dich V\l duQ'c phat triSn dva tren h~ t~ng s6 nh&m t~o ra moi 
truemg cho dich V\l Ung d\lng s6, nhu dich V\l san thuO'ng m~i di~n tu hang hoa 
(Shopee, Sendo, Amazon, Alibaba, ..), san giao dich chUng khoan, dich V\l m~ng 
xa h9i (Zalo, Facebook, Youtube, ... ), cac Ung d\lng tren nSn tang di dQng dS cung 

c~p dich V\l (Uber, Grab, ... ). 

Ung d\illg s6 la cac dich V\l Ung d\lng cong ngh~ thong tin noi chung - duQ'c 

phcit triSn, v~n hanh dVa tren h~ t~ng s6 ho~c nSn tang s6 dS cac doanh nghi~p, t6 
chuc, ca nhan dva vao do thuc d~y ho~t d9ng san xu~t, kinh doanh, ban hang hoa, 

cung c~p dich V\l. 



Gia tri tang them (VA) cua kinh tS s6 duQ'c tinh tiI ph~n VA do cac ho:;tt 
dQng cung c~p, Ung d\lng dich V\l h? t~ng s6, nSn tang s6 va Ung d\lng s6 van san 
xu~t, ~inh doanh. 

2. Phan t8 chii y~u 


- Nganh kinh tS; 


- Lo?i hinh kinh tS; 


- Tinhlthanh ph6 tn,rc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 
J. )'"4. N A It;Uguon so 


- DiSu tra th6ng ke; 


- ChS dQ bao cao th6ng ke; 


- Dfr Ii~u hanh chinh. 


5. Coo quan chiu trach nhi~m thu th~p, t8ng hqp 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: BQ Thong tin va TruySn thong. 


0102. Chi cho chuy~n d8i s8 

1. Khai ni~m, phtrO'ng phap Hnh 

Chi cho chuySn d6i s6 Ia cac khoan chi cho chuYSn d6i s6 tu cac ngu6n: 

- Tu ngan sach nha nuac (g6m ca cac ngu6n co tinh ch~t ngan sach nha 
nuac), duQ'c chia thanh ngan sach Trung uong va ngan sach dia phuong. Ngan 
sach Trung ucmg g6m kinh phi tu BQ Thong tin va TruySn thong va tu cac BQ, 
nganh. Ngan sach dia phuong la ngu6n duQ'c can d6i tu ngan sach cua tinhlthanh 
ph6 tn,rc thuQc Trung ucmg; 

- Tu ngu6n ngoai ngan sach nha nuac g6m ill cac doanh nghi~p, t6 chuc va 
canhan; 

- Ngu6n tu nuac ngoai. 

2. Phan t8 chii y~u 


- Nganh kinh tS; 


- Ngu6n c~p kinh phi. 


3. Ky cong b8: Nam. 
J. I'"4. N A I~Uguon so 


- DiSu tra th6ng ke; 


- ChS dQ bao cao th6ng ke; 




- Dfr li~u hzmh chfnh. 


CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hVp 


-Chu tri: Tang C\lC Th6ng ke; 


hqp: T,li chfnh, BQ Thong tin va TruySn thong. 


0103. TY I~ chi cho nghien Clm va phat tri~n ding ngh~ sA Clla doanh nghi~p 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tlnh 

Ty cho Clm va phat trien cong s6 doanh nghi~p 
1a phfin tram chi cho dQng nghien va phat trien ngh~ cua 
doanh nghi~p so v&i doanh thu cua doanh nghi~p trong ky bao 

2. Phil n tA ch ii y~u 

- Quy mo nghi~p theo s6 lao 

- Lo~i hinh doanh nghi~p; 


TinhJthanh ph6 tr\Ic thuQc Trung uong; 

- Vung. 


3. Ky cong bA: Nam. 

). J,. I'A
4 N . guon so I~U 

- £>iSu tra th6ng 

dQ bao cao th6ng 

- Dfr hanh chinh. 

CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hVp 

- Chu tr1: C\lC Th6ng 

- Ph6i hqp: Khoa hc;>c va Cong 

0104. sA doanh nghi~p cong ngh~ sA 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tlnh 

Doanh nghi~p cong ngh~ s6 

- Doanh nghi~p cong thong tin truySn thong (lCT), viSn thong 1a 
doanh nghi~p co nganh chinh thuQc lInh V\IC phfin ph§.n mSm, dich V\l 

cong thong tin va thong; 

- Doanh d\Ia cac tang lCT la doanh nghi~p co nghS 
chinh ban hang hoa d\Ia tren cac Umg (thuong m~i di~n tir), ban djch 
V\l d\Ia tren cac ICT (kinh doanh s6); 

, 
- Doanh nghi~p co ap dt;mg thu~t s6 vao ho~t san xuat, 

kinh doanh .... 



2. Phan ta chu y~u 


- Lo~i hinh doanh nghi~p; 


- Lo~i hinh kinh 


- Tinhlthanh ph6 tn,rc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 
), I. lOA4. Nguon SO u;u 

- DiSu tra th6ng kS; 

- Dil li~u h8nh chinh. 

5. Coo quan chiu trach nhi~m thu thip, tang hQ'p 

Chu tri: T8ng C\lC Th6ng 

- Ph6i hgp: BQ Thong tin va 

0105. Doanh thu djch v\I vi~n thong 

1. KhiiJ ni~m, phtrO'ng phap tinh 

Doanh thu dich V1) viSn thong 1a t8ng s6 tiSn doanh nghi~p, t8 chuc, ca 
da thu duQ'c tu vi~c cung c~p djch V1) thong trong ky bao cao. 

Doanh thu dich V1) viSn bao g6m: (a) Doanh thu tu vi~c cung c~p dich 
v\l vi~n thong cho nguai sir dich V\l viSn thong; (b) Doanh thu VIvC cung 
c~p dich V1) viSn thong cho cac doanh nghi~p vi~n thong trong nuac; (c) Doanh 
thu tu vi~c cung c~p dich V1) thong cho cac d6i tac nuac ho~t dQng 
ngoai Hinh th6 Vi~t Nam; (d) Doanh thu tu vi~c cung c~p dich V\l cong 
ich cho nguai sir d\lng dich V1) thong la d6i tuqng th\l huang dich \,\1 viSn 
thong ich. (Theo huang dfrn t~i Thong 21/201 ngay 
31112/2019 cua tin va thong quy dinh vS thuy~t minh doanh thu 
vi~n thong). 

Dich V1) thong 1a djch V1) truySn, va ly thong tin giua hai 
ho~c mQt nhom nguai d\lng dich V\l viSn thong. 

2. Phan ta chu y~u 

- Nhom linh Vl)'C ho~t dQng; 

- Lo~i hinh kinh t~. 
b A" Q' ¥3. KY' cong 0: uy, nam. 

), I. )""4. Nguon so u:u 


- DiSu tra th6ng kS; 


- Ch~ dQ bao dio th6ng kS. 




5. CO' quan chiu trach nhifm thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: BQ Thong tin va TruySn thong; 


- Ph6i hgp: T6ng C\lC Th6ng ke. 


0106. Doanh thu dich VI} cong nghf thong tin 

1. Khai nifm, phuO'ng phap tinh 

Doanh thu dich V\l cong ngh~ thong tin la t6ng s6 tiSn thu duQ'c til cae doanh 
nghi~p, t6 chuc, ca nhan cung c~p cac loc;ti hinh dich V\l cong ngh~ thong tin. 

Loc;ti hinh dich V\l cong ngh~ thong tin g6m: 

- DiSu tra, khao sat, nghien CUu thi truemg vS cong ngh~ thong tin. 

- Tu v~n, phan tich, l~p kS hoc;tch, phan loc;ti, thiSt kS trong linh V\l'C cong 
ngh~ thong tin. 

- Tich hgp h~ th6ng, chc;ty thir, dich V\l qUID ly Ung d\lng, c~p nh~t, 
bao m~t. 

- ThiSt k~, luu trfr, duy tri trang thong tin di~n tiro 

- Bao hanh, bao tri, bao dam an toan mc;tng va thong tin. 

- C~p nh~t, tim kiSm, luu tm, xir ly dfr li~u va khai thac co so dfr li~u. 

- Phan ph6i s~m phfim cong ngh~ thong tin. 

- Dao tc;tO cong ngh~ thong tin. 

- ChUng th\lc chfr ky di~n tiro 

- Dich V\l khac. 

2. PhaD tA chu y~u 


- Nhom linh V\lC hoc;tt dQng; 


- Loc;ti hinh kinh t~; 


- Tinhlthanh ph6 tr\lc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Quy, nam. 

~ A I'"4. Nguon so I~U 


- DiSu tra th6ng ke; 


- Ch~ dQ bao cao th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. CO' quan chi" trach nhifm thu th~p, tAng hQ'P 


- Chu trl: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hgp: BQ Thong tin va TruySn thong. 




0107. Doanh thu san xuit, kinh doanh phin cung 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

Doanh thu san xu~t, kinh doanh phdn drng t6ng s6 tiSn thu duQ'c tu hOlilt 
dQng kinh doanh phdn drng cua ca cac doanh nghi~p, t6 chuc, ca 
nhan tren phlilm vi nuac. 

Phdn cfrng ph~m bi s6 chinh; c\1m linh ki~n; linh ki~n; bQ 
ph~n cua thi~t bi s6, c\lm linh ki~n, linh ki~n. 

bi s6 la thi~t bi di~n tu, may tinh, vi@n thong, truySn dful, thu phat 
vo tuy~n di~n va thi~t bi tich hqp khac duQ'c d\lng dS san xu~t, truySn dua, 

thu th~p, xu 1:9, luu va d6i tin s6. 

Phin ta chii y~u 

- LOlili hinh kinh 
- Tinhlthanh ph6 tf\l'C thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b&: Nam. 


4 N . guon so 
" I.. I'"l~U 

- Dieu tra th6ng ke; 


- Ch~ uQ bao cao th6ng ke; 


hanh chinh. 


CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tang hvp 

- Chii tri: T6ng C\1C Th6ng ke; 

- Ph6i hqp: BQ Thong tin TruySn thong, BQ Tai chinh (T6ng Thu~). 

0108. Doanh thu san xuit, cong phin m~m 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap dnh 

Doanh thu san xu~t, cong phdn mem la t6ng s6 tiSn thu uUQ'c ho~t 
uQng xuftt va phdn mSm ca cac doanh nghi~p, t6 chuc, 
nhan ph~ vi 

Phdn mSm la chuang may tinh uUQ'c mo ta b~ng h~ ky hi~u, 
ho~c ngon ngu uiSu khiSn thi~t bi s6 th\1c hi~n chuc nh~t dinh. 

2. Phin ta chii y~u 

hinh kinh 


- Tinhlthanh ph6 tr\1c thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b&: Nam. 



].. "I'"4. Nguon so I~U 


- Di~u tra th6ng ke; 


- ChS d9 bao cao th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 

- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke 

- Ph6i hqp: B9 Thong tin va Truy~n thong, B9 Tai chinh (T6ng C\lC ThuS). 

0109. Doanh thu san xu~t, kinh doanh thi~t bi vi~n thong 

1. Khai ni~m, phuong phap Hnh 

Doanh thu san xu~t, kinh doanh thiSt bi viSn thong la t6ng s6 ti~n thu duQ'c 
tu ho~t d9ng san xu~t, kinh doanh thiSt bi viSn thong cua ~t ca cac doanh nghi~p, 
t6 chilc, ca nhan tren ph~m vi ca nuac. 

ThiSt bi viSn thong la thiSt bi ky thu~t, bao gam ph&n cUng va ph&n m~m, 
duQ'c dung dS thlJc hi~n viSn thong. 

2. Phan tA chu y~u 


- Lo~i hinh kinh tS; 


- Tinhlthanh ph6 tflJc thu9c Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. N ].. I~Uguon so " I'" 


- Di~u tra th6ng ke; 


- ChS d9 bao cao th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: B9 Thong tin va Truy~n thong, B9 Tai chinh (T6ng C\lC ThuS). 


0110. Doanh thu dich vI} n~n tang s8 va kinh doanh tr\}'c tuy~n 

1. Khai ni~m, phuong phap tinh 

Doanh thu dich V\l n~n tang s6 va kinh doanh 1flJc tuySn la doanh thu ill ~t 
ca cac doanh nghi~p, t6 chilc, ca nhan v~ cung c~p dich V\l n~n tang s6 va kinh 
doanh tflJC tUYSn tren Internet, gam: 



- Doanh thu cua nSn tang tim ki@m nvc tuy@n, nSn tang trung gian nvc tuy@n, 
nSn tang xa hQi, tang chi a se video, nSn tang lien l:;tc khong dga tren s3 

tho:;ti, dich VI) di~n toan darn may, dich VI) quang cao nvc tuy@n, dich VI) nSn 
tang gQi xe nvc tuy@n, dich Vl;! nSn tang chia se nvc tuy@n, dich VI) him vi~c trgc 
tuy@n, ho:;tt dQng chuyen 

- Doanh thu cua cac ho:;tt dQng khac lien quan d@n nSn tang s3 kinh doanh 
, 

trgc tuyen. 

2. Phan tA chu y~u 


Lo:;ti hinh kinh t@. 


3. Ky cong h8: Nam. 

). A I''''
4, Nguon so UrU 

- DiSu tra th3ng ke; 

- Ch@ dQ bao cao th3ng ke; 

- Dfr li~u hanh chinh. 

CO' quan chiu tnich nhi~m thu th{ip, hQ'p 

- Chu : T6ng C\lC 

- Ph3i hgp: BQ Thong tin va TruySn thong. 

). A
02. H~ tang so 


0201. Dung hrQ'ng thong Internet quae t~ 


1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tinh 

Dung lUQl1g bang thong Internet qu3c 1a t6ng dung 1uQl1g cac duemg 
truySn k@t ndi Internet qudc cua cac doanh nghi~p viSn thong cung c~p dich 
truy nh?P Internet t:;ti Vi~t Nam. 

T6ng dung lUQl1g bang thong qudc bao cac n3i qu3c thong 
qua cac phuong thuc truySn d§.n cap quang, song vo tuy@n va tinh lUy ke den 
cu3i kY bao cao (don vi Gbitls). NSu luu lUQl1g chiSu vS (tiI qu3c tS vS Vi~t Nam) 

chiSu ra (tiI Vi~t Nam di qu3c tS) khong b~ng nhau thll~y luu IUQl1g cao nhftt 
dS sir d\lng th3ng ke. 

2. Phan tA chu y~u: Lo:;ti hinh doanh nghi~p cung cftp dich V\l. 
" ~3 K y cong ' hI..0: Q'• uy, nam. 

4. N ). I~Uguon so " I'" 

- DiSu tra th3ng ke; 

- ChS dQ bao cao th3ng ke. 

CO' quan chiu trach nhi~m thu th{ip, tAng hQ'p 



./ 

- Chil tri: BQ Thong tin va Truy~n thong; 


- Ph6i hgp: T6ng C\lC Th6ng ke. 


0202. Ty l~ hQ gia oinh co may tinh 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tinh 

Ty 1~ hQ gia dinh co may tinh la s6 ph~n tram hQ gia dinh co may tinh dang 
sir d\lng duQ'c so v6i t6ng s6 hQ gia dinh t~i thai diSm quan sat trong kY bao cao. 

Cong thuc tinh: 

S6 hQ gia dinh co may tinh 
dang sir d\lng duQ'cTy 1~ hQ gia dinh 

------------- x 100 
co may tinh (%) 

T6ng s6 hQ 

HQ gia dinh co may tinh la hQ co may tinh dS ban ho?c may tinh xach tay 
ho?c may tinh bang dS cac thanh vien hQ co thS sir d\lng. 

2. Phan ta chil y~u 

- Thanh thi/nong thon; 


- K@t n6i InternetJkhong k@t n6i Internet; 


- Tinhlthanh ph6 tIVc thuQc Trung uang; 


- Vilng. 


3. Ky cong bB: Nilm. 

4. NguBn sB li~u: £)i~u tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tang hQ'p: T6ng C\lC Th6ng ke. 

0203. Ty l~ dan sB oU'Q'c phil song bOi m~ng di oQng 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tinh 

Ty 1~ dan s6 duQ'c phil song boi m~ng di dQng la s6 ph~n tram dan s6 trong 
ph~m vi phil song thong tin di dQng so v6i dan s6 trung binh trong nam tuong Ung. 

Cong thuc tinh: 

Dan s6 trong ph~m vi phil Ty l~ dan s6 
song thong tin di dQngduQ'c phil song 

= ---------------------x 100 
boi m~ng di 

Dan s6 trung binh dQng (%) 



Dan ph~m vi phu thong tin di hi dan phl;lm vi 

co tin hi~u thong tin di dQng bao (2G/3G/4G/5G. dam bao chu§.n (vS 

thong tin di dQng) theo quy dinh hi~n hanh. 

2. Phan tA chu y~u 

- Cong (2G/3G/4G/5G ... ); 

- Thanh thifnong thon; 

- Tinhlthanh ph6 trvc thuQc Trung uang; 

- Vung. 

3. Ky cong ba: Nam. 

4 N A J.. I'". guon so I~U 

- DiSu tra th6ng ke; 

- Dfr lieu hanh chinh. 

5. Coo quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 

- Chu trl: BQ Thong tin va TruySn thong. 

- Ph6i hgp: C\1C Th6ng 

0204. 1Y I~ dan sa duQ'C phu m~ng Internet bang rqng cap quang 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap Hnh 

dan sf, duC)'c phu m~ng Internet bang rQng cap quang sf, ph~n tram 

dan s6 trong ph~m vi phu m~ng Internet bang rQng cap quang so v6i dan sf, trung 

binh trong nam tuang ling. 

Cong thuc tinh: 

Ty l~ dan sf, duC)'c Dan s6 trong ph~m vi phu ml;lng 

phu ml;lng Internet bang rQng cap quang 

Internet bang - ------------- x 100 

rQng cap quang 
Dan trung binh 

(%) 

Dan sf, trong phl;lm vi phil m~ng Internet bang cap Ia dan sf, 

ph~m vi co tin hi~u Internet cap quang bao dam tieu chu§.n theo quy dinh 

hi~n hanh. 

2. Phan tA chu y@u 


- Thanh thi/nong thon; 


- Tinhlthanh ph6 trvc thuQc Trung uang; 


- Vung. 




3. Ky cong b&: Nam. 


~ A I''''
4. Nguon SO I~U 


- DiSu tra th6ng ke; 


- Dfr 1i~u hfmh chinh. 


5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hqp 


- Chu tri: BQ Thong tin va TruySn thong; 


- Ph6i hqp: T6ng Cl,lC Th6ng ke. 


0205. LU'u IU'Q'og Internet bang rQng 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap Hnh 

Luu 1uqng Internet bang rQng 1a t6ng luu luqng thong tin gui, nh~ tren m~ng 
Internet (tinh b~ng byte ho~c bQi s6 cua byte) duQ'c t~o ra boi cac thue bao Internet 
bang rQng di dQng va thue bao Internet bang rQng c6 dinh trong 10' bao cao. 

2. Philn tA chti y~u: Nhom dich V\l. 

3. Ky cong b&: 6 thang; nam. 


~ A I''''
4. Nguon so I~U 


- Che dQ bao cao th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 


BQ Thong tin va TruySn thong. 


0206. Ph~m vi phti song m~ng di dQng 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tlnh 

Ph~m vi phu song m~ng di dQng 1a ph~m vi dia ly duQ'c phu song cua m~ng 
di dQng. 

2. Philn tA chti y~u: Thanh thi/nong thon. 

3. Ky cong b&: Nam. 

4. Ngu&n s& li~u: Dfr 1i~u hanh chinh. 

5. CO' quan chi" trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'P: BQ Thong tin va 
TruySn thong. 



0207. sA doanh nghi~p, cO' sO- san xuit kinh doanh ap dvng bi~n phap 
an toim an ninh m\lng 

1. Khai ni~m, phllO'ng phap tInh 

La s6 doanh co san xu~t kinh doanh co trang bi, Hip d?t, ap dVng 
thiSt bi, bi~n phap an toan an ninh cho h~ th6ng may tinh, thiSt bi cong ngh~ 
thong tin cua don vi. 

2. Phan ta chil y~u 

- TinhJthanh ph6 tn,rc thuQc uong; 

- Vung. 

3. Ky cong bA: Nam. 

4. NguAn sA li~u: DiSu tra th6ng 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tang hqp 


- Chu tri: BQ Thong tin TruYSn thong; 


- Ph6i hQ'P: TAng cvc ThBng ke. 


03. Mfrc oQ pha cip phllO'ng ti~n sA 

0301. sA hrqng thue bao oi~n tho\li 

1. Khai ni~m, phllO'ng phap tinh 

SB 1uQllg thue bao di~n tho:;ti 1a lugng thue bao di~n tho:;ti cB 
hoa s6 lugng thue bao di~n tho:;ti di dQng phM lUll lUQllg tho:;ti, tin 
nh~n, dfr li~u dang ho:;tt dQng hai chiSu va thue bao bi khoa mQt chiSu tinh dSn 
thai di€m thu th~p s6 li~u. 

Phuong phap tinh: 

v6i thue bao di~n tho:;ti dinh: Sir d\mg s6 li~u thBng ke tren th6ng 
cua doanh nghi~p t:;ti thai di€m thu th~p s6li~u. 

D6i v6i thue bao tho~i di 1a tAng s6 thue bao phat lUll lugng 
tho:;ti, nh~n, dfr li~u dang ho:;tt dQng hai chiSu va thue bao bi khoa mQt chiSu 
t:;ti thai di€m thu th~p s6 li~u. 

Phan ta chil y~u 

- Lo:;ti thue bao; 

TinhJthanh ph6 tn,rc thuQc Trung uong; 

- Vung. 

K ' " bl. N­Y cong 0: am. 

4• N ). I~Uguon soA .0'" 
DiSu tra th6ng ke; 



- Ch~ dQ bao cao th8ng 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. Coo quan chiu trach nhi~m thu thip, tang hq'p 


- Chu BQ Thong tin va TruySn thong; 


- Ph8i hgp: C\lC Th8ng ke. 


0302.86 llfq'ng thue bao truy nhip Internet bang rQng 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap dnh 

S81ugng thue bao truy nh~p Internet bang rQng g6m s8 bao 
bang rQng c6 dinh va s8 thue bao truy nh~p Internet bang rQng dQng. 

2. Phan ta ch u y~u 
, 

a) Ky phan t6 thea: PhuO'ng thuc noi; 


b) nam phan theo: 


- Phuong thuc k~t n6i; 


- Tinhlthanh ph8 tf\Tc thuQc uang; 


- Vung. 


" b A Th' '"3. Ky' cong 0: ang, nam. 

4. N " I~Uguon soA I'" 


th8ng 


dQ bao cao th8ng ke. 


5. Co' quan chiu trach nhi~m thu thip, tang hq'p 


- Chu tri: BQ Thong tin TruySn thong; 


- Ph8i hgp: T6ng C\lC Th8ng ke. 


0303. san phAm thuQc linh Vl!C an toan, an ninh m~ng do Vi~t Nam 
., Atsan xua 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap dnh 

La s8 phAm thuQc Hnh an toan, an ninh miilng do cong dan 
vi Vi~t san xu~t, cung c~p cho d6i tac, nguai dung tren cO' sa ban, thu 
phi ho~c cung c~p mi@n phi. 

2. Phan ta chu y~u 


LOiili phAm. 


3. Ky b6: Nam. 

l A l'A 
. I~U:4 N guon so li~u hanh chinh 



CO' quan chiu tritch nhi~m thn th~p, tang hqp 


BQ Thong tin va TruySn thong. 


0304. S8 ung d\lng di oQng do Vi~t Nam san xnit 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

S6 d\mg di dQng do Vi~t Nam san xufit Ia s6 Ung d\mg di dQng do Vi~t 
Nam san xufit trong nam dUQ'e lUll hanh tren m~ng. 

Vng dvng di dQng (Mobile ho~e mobile app ho~e app) Ia ph§.n 
mSm Ung dvng dUQ'e thiSt kS eh~y tren di~n tho~i thong minh, may tinh bang va 
cae thiSt bi di dQng khae. 

2. Phan ta chn y~n: Lo~i Ung dVng. 


K ' " N~
Ycong h.(0: am. 

4. NguAn s8 Ii~n: DiSu tra thbng ke. 

CO' quan chin trach nhi~m thn th~p, tang hqp 


- Chu tri: BQ Thong tin va TruySn thong; 


- Phbi hqp: T3ng eve Th6ng 


0305. S8 IUQllg tim ca khai thac thny san hiSn co lip o~t thi~t hi giam sat 
himh trinh 

.1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

sb tau ea khai thae thuy san biSn da dUQ'e l~p d~t thiSt bi giam sat hanh 

trinh kSt nbi dUQ'e vai thbng may chi! eua T3ng eve Thuy san, dam bao tuan 
thu tieu ehuAn qube quy ehuAn ky thu~t qu6e eua Vi~t Nam. 

Khai thae thuy sfm la ho~t dQng danh b~t ho~e ho~t dQng h~u e§.n danh b~t 
ngu6n lQ'i thuy san. 

Ho~t dQng h~u e§.n danh b~t nguAn lQ'i thuy san Ia ho~t dQng tham do, tim 
kiSm, dftn dV, v~n ehuySn ngu6n lQ'i thuy san danh b~t trong vling nu6e 1't,r A.LU,.'-'''' 

Tim ea Ia phuong ti~n thuy co l~p dQng co ho~e khong l~p co, bao 
, 

gom danh b~t ngu6n lQ'i thuy san, tau h~u e§.n danh b~t nguAn IQ'i thuy 

ThiSt bi giam sat hanh trinh l~p tren tau Ia thiSt bi d§.u eu6i dS nh~n, lUll 
trfr va truySn phat cae thong tin lien quan dSn qua trinh ho~t dQng eua ea; dUQ'e 

kich ho~t, eai d~t dS truySn dil li~u vS tam li~u giam tau ca. 

Phan ta chn y~u 

dai tau 

Tinhlthanh ph6 trt,re thuQe Trung uong; 



- Vung. 

3. Ky cong ba: Nam. 

4. Ngu&n sa li~u: Di@u tra th6ng ke. 

5. Coo quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T6ng cvc Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: BQ Nong nghi~p va Phat tri@n Nong thon. 


0306. Ty I~ ngU'o-i sir dy.ng di~n tho~i di dQng 

1. Khai ni~m, phU'O'Dg phap tinh 

Ty 1~ nguoi sir dvng di~n tholili di dQng la s6 ph~n tram nguoi sir dVng di~n 
tholili di dQng so v6i dan s6 trung binh trong nam tuang (mg. 

2. Phan tA chu y~u 


- Gi6i tinh; 


- LOlili di~n tholili (thong minhlthuang); 


- Thanh thi/nong thon; 


- Tinhlthanh ph6 tr\l'c thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong ba: Nam. 
A ~ I'"4..Nguon so If;U 


- Di@u tra th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. Co' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T 6ng cvc Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: BQ Thong tin va Truy@n thong. 


0307. Ty I~ ngU'o-i sir dy.ng Internet 

1. Khai ni~m, phU'O'ng pbap tinh 

Ty l~ nguoi sir dVng Internet la s6 ph~n tram nguoi sir dvng Internet so v6i 
dan s6 trung binh trong nam tuang (mg. 

Nguoi sir dVng Internet 18. nguoi truy nh~p vao mlilng Internet d@ dQc tin 
tuc, tim kiSm thong tin, tham gia mlilng xiI hQi, mua s~m tf\l'c tuySn, sir dVng dich 
vv hanh chinh cong tn,rc tuySn, ... thong qua may tinh, di~n tholili di dQng, may 
tinh bang, may tro chai, tivi ky thu~t s6. 

2. Phan tA chu y~u 



Gi6i tinh; 


- Thanh thi/nong thon; 


- Tinhfthanh ph8 thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong bA: Nam. 
). I. I'"4• Nguon so I~U 


- :Di~u tra 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. Coo quan chiu trach nhi~m thu th,p, tAng hVp 


- Chu tri: C\lC Th6ng 


- Ph6i hgp: BQ Thong va 


0308. I~ ngum dan co danh Hnh sA 

1. Khai ni~m, phuO'Og phap tinh 

Ty nguCri co danh tinh s8 la s8 phfin nguoi dan dUQc c~p danh 
tinh s6 so v61 dan trung binh trong nam tuong (mg. 

Danh tinh (e-Identity) la t?P hgp cac thong oi~n tll' ph\lc vi~c xac 
duy nh~t mQt ca nhan, t6 chuc. 

2. Phan tA chuy~u 


- Lo~i co quan cAp danh tinh 


- Tinhfthanh ph6 tn,rc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong bA: Nam. 
). I. I'"4 N • guon so I~U 

tra th8ng ke; 


- ChS oQ bao th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


Co' quan chiu trach nhi~m thu th,p, tAng hQ'P 

- Chu tri: BQ Thong tin va Truy~n thong; 

Ph8i hgp: TAng C\lC Th6ng ke, BQ phap, BQ Giao d\lc va :Dao BQ 
Cong an. 



0309. Ty l~ nguiri sir d\lng thi~t bi Internet v~n v~t ca nhan 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tlnh 

Ty l~ nguai Slr d\lng thi~t bi Internet v~n v~t d. nhful la s6 phan tram nguai Slr 
d\lng thi~t bi Internet v~n v~t ca nhan so vai dan s6 trung binh trong nam tuong Ung. 

Internet v~n v~t la thu~t ngfr mo ta m~g luai cac SlJ v~t duQ'c k~t n6i 
Internet, duQ'c cung c~p dinh danh rieng (UIDs) va co kha nang tg dQng truySn ffii 
dfr li~u qua mQt m~ng rna khong can tuang tac gifra con nguai vai con nguai ho~c 
con nguai vai may tinh. MQt cach ng~n gQn, Internet v~n v~t dan gian la dem t~t 
ca mQi v~t tren th~ giai va k~t n6i chung vai Internet. 

Thi~t bi Internet v~n v~t la b~t cu thu gi co g~n cam bi~n va co kha nang 
k~t n6i va truySn dfr li~u qua Internet. 

2. Phan tA chti y~u 


- Tinhlthanh ph6 trgc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b&: Nam. 

4. NguBn s& li~u: DiSu tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


BQ Thong tin va TruYSn thong. 


0310. Ty l~ nguiri til' 15 tuAi tr<r len co tai kho3n giao dich t~i ngan hang 
ho~c cac ta chrrc dugc phep khac 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tlnh 

Ty l~ nguai tu 15 tu6i tra len co tai khoan giao dich t~i ngan hang ho~c cac 
t6 chuc duQ'c phep khac la s6 phan tram nguai tU 15 tu6i tra len co tai khoan giao 
dich dang con ho~t dQng t~i ngful hang ho~c cac t6 chuc duQ'c phep khac so vai 
t6ng dan s6 tu 15 tu6i tra len. 

Cong thuc tinh: 

S6 nguai tu 15 tu6i tra len co tai khoan Ty l~ nguai tu 15 
giao dich t~i ngful hang ho~c cac t6 tu6i tra len co tai 

chuc duQ'c phep khac khoan giao dich t~i 
x 100 

ngan hang ho~c cac 

t6 chuc duQ'c phep 
 Dan s6 tu 15 tu6i tra len 

khac (%) 

Tai khoan bao g6m tai khoan thanh toan, the ngan hang do cac t6 chuc tin 
d\lng, chi nhanh ngan hang nuac ngoai ho~c tcli khoan viSn thong thanh toan cho 
cac hang hoa, dich V\l co gia tri nh6 (Mobile-Money). 



+ Tai khOM thanh tmln 1a tai khOM tiSn giri khong leY h~n cua khach hang 
rna t~i ngan hang sir d\lng cac dich V\l thanh toan do ngan cung (mg. 

+ The ngan hang la phuong thanh toan do t6 chilc phat hanh the phat 
hanh thgc hi~n giao dich the theo diSu ki~n va diSu khoan dugc cac ben 
th6a thu~n, khong bao g6m 10~i the do cac t6 chilc cung ilng hang hoa, dich 
V\l phat hanh chi d@ sir d\lng trong vi~c thanh toan hang hoa, djch V\l cua chinh 
cac t6 chilc phat hanh do. 

+ Tai khOM viSn thong thanh toan cho cac hang hoa, dich V\l co tfi nh6 
(Mobile-Money) la khOM vi8n thong thanh toan cho hang hoa, dich V\l 
gia tri nh6 do cac doanh nghi~p vi8n thong cung cho khach hang. 

2. Phan tA chu y~u 


- Gi6i tinh; 


- Nhom tu6i. 

"bl.. NV3· cong 0:. am. 

l. I.. I'"4 N · guon so l~U 


- DiSu th5ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


CO' quan chiu trach nhi~m thu th,p, tAng hQ'p 


- Chu tri: Tlmg C\lC Th5ng ke; 


- PhBi hgp: Ngan Nha nu6c Vi~t Nam, Bi) Cong an. 


0311. Ty ho. dinh co k~t nBi Internet 

1. Khai ni~m, phlfO'ng phap tinh 

Ty hi) dinh co kSt nBi Internet 1a phfin tram hi) dinh kSt n6i 
Internet u;ti thai di@m quan sat so v6i t6ng s5 hQ gia dinh t~i thai di@m quan sat. 

Hi) gia dinh co kSt n5i Internet 1a hi) gia dinh dugc cung dich V\l truy 
nh~p Internet. 

2. Phan tA chu y~u 


- Gi6i tinh cua chu hQ; 


- Thanh thifnong thon; 


- TinhJthanh phB trvc thui)c Trung uong; 


"bl.. N~3· cong 0: am. 


4 Nguon so l. I.. I'"
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- DiSu tra thBng ke; 




- Dfr li~u hfmh chinh. 

5. CO' quan chiu tnich nhi~m thu th~p, t8ng hQ'P 


- Chti trl: T6ng C\lC Thfmg ke. 


- Ph6i hqp: BQ Thong tin va Truy~n thong. 


0312. Ty I~ doanh nghi~p co trang thong tin di~n tir 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tinh 

Ty l~ doanh nghi~p co trang thong tin di~n til la s6 ph~n tram doanh nghi~p 
co trang thong tin di~n til so v6i t6ng s6 doanh nghi~p t~i thai di@m quan sat. 

Trang thong tin di~n til (Website) la trang thong tin ho~c mQt t~p hqp trang 
thong tin tren moi truang m~ng ph\lc V\l cho vi~c cung c~p, trao d6i thong tin. 

2. Philn t8 chu y~u 


- Quy mo doanh nghi~p thea s6 lao dQng; 


- Tinhlthanh ph6 tlVc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

A A I'"
4. Nguon so I~U: 


- Di~u tra th6ng ke; 


- Dfr li~u hanh chinh. 


5. CO' quan chi" trach Ilhi~m thu th~p, t8ng hQ'p 


- Chti tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: BQ Thong tin va Truy~n thong. 


0313. Ty I~ doanh nghi~p co k~t n8i Internet cap quang 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tinh 

Ty l~ doanh nghi~p co k@t n6i Internet cap quang la s6 ph~n tram doanh 
nghi~p co k@t n6i Internet cap quang so v6i t6ng s6 doanh nghi~p t~i thai di@m 
quan sat. 

2. Philn t8 chu y~u 


- Quy mo doanh nghi~p thea s6 lao dQng; 


- Tinhlthanh ph6 tlVc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. Ngu8n s8 li~u: Di~u tra th6ng ke. 



5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'P 


- Chti cvc Th6ng kS; 


- Ph6i hgp: BQ Thong tin va Truy8n thong. 


0314. I~ doanh nghi~p ap dyng cong ngh~ s8 viw san xuit 
kinh doanh 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap Hnh 

doanh nghi~p ap dVng cong ngh~ vao kinh doanh la s6 , 
tram doanh nghi~p co ap cac cong so vao xudt doanh so 

v6i t6ng s6 doanh nghi~p t/iti thai diSm quan sat. 

2. Phan tA chu y~u 


- Nganh kinh tS; 


- Lo/iti hinh tS; 


- Tinhlthanh ph6 thuQc Trung uang; 


- Vimg. 


3. Ky cong bB: Nam. 


4 N " I. I'U}U:A tra thongt­• guon so 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 

tri: T6ng Th6ng kS; 


- Ph6i hgp: BQ Thong tin va Truy8n thong. 


0315. Ty I~ doanh nghi~p ap d\lng nSn tang sB vao san xuAt 
kinh doanh 

Khai ni~m, phuO'ng phap tlnh 

Ty 1~ doanh nghi~pap n8n tang s6 vao san xu fit kinh doanh la ph~n 
tram doanh nghi~p ap dVng n8n tang vao san kinh doanh so vOi t6ng 
doanh nghi~p thai diSm quan sat. 

Phan tA chu y~u 
, 

-Nganh tS', 

hinh kinh 


Tinhlthanh ph6 tl1)'c thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. Ngu3n sB H~u: Di8u tra th6ng kS. 



5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hgp: BQ Thong tin vel TruySn thong. 


0316. Ty I~ doanh nghi~p di'i tri~n khai chuy~n dAi s6 
1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

Ty l~ doanh nghi~p da: tri~n khai chuy~n d6i s6 lel s6 ph~n tram doanh 
nghi~p da: tri~n khai chuy~n d6i s6 so v6i t6ng s6 doanh nghi~p tl;li thai di~m 
quan sat. 

2. Phan tA chti y~u 


- Ngelnh kinh tS; 


- LOl;li hinh kinh tS; 


- Tinhlthelnh ph6 trvc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b6: Nam. 

4. Ngu3n s6 Ii~u: DiSu tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hgp: BQ Thong tin vel TruySn thong. 


0317. Ty l~ truimg hqc co Internet dung cho m1}c dich giang d~y, hqc t~p 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

Ty l~ twang h<;>c co Internet dUng cho m\lc dich giang dl;lY, h<;>c t~p lel s6 
ph~n tram twang h<;>c co su d\lng dich V\l Internet dUng cho m\lc dich giang dl;lY, 
h<;>c t~p so v6i t6ng s6 truang h<;>c trong ky bao cao. 

Internet dung cho m\lc dich giang dl;lY, h<;>c t~p lel Internet co s~n d~ tang 
cuang vi~c giang dl;lY, chufin bi h<;>c li~u, beli giang, h<;>c t~p, giao vien vel h<;>c sinh 
co th~ truy c~p dU<lc. Truy c~p co th~ thong qua bang thong c6 dinh, bang rQng c6 
dinh ho~c qua ml;lng di dQng. 

2. Phan tA chti y~u 


- Cclp hQc; 


- Tinhlthelnh ph6 trvc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b6: Nam. 

4. Ngu3n s6 Ii~u: ChS dQ bao cao th6ng ke cua BQ Giao d\lc vel Delo tl;lO. 



CO' quan chiu trach nhi~m thu thip, tAng hqp: BQ Giao d\lC 
Dao t:;tO. 

0318. Ty I~ tnrcmg hQc co tA chuc hQc tr'lc tuy~n 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap Hnh 

Ty truOng hQc co t6 chuc hQc tn.rc tuySn 1a s5 ph~n tram truOng hQc 
t6 chuc hQc tf\l'C tuySn so v6i t6ng truOng hQc trong ky bao ca~. 

TruOng hQc co t6 chuc hQc tn,rc tuySn 1a truOng h~ th5ng d:;ty hQc tf\l'c 
tuySn h6 trQ d:;ty hQc tn,rc tiSp ho~c thay thS d:;ty hQc tf\l'c co d\lc 
nang cao chAt luqng d:;ty hQc hOM thanh chuang trinh giao d\lc 

HQc t~p tn!c tuySn (hay con eleaminglonline leaming) la phuang 
thuc hQc t~p co su d\lng kSt n5i m:;tng dS ph\lc V\l hQc t~p, lAy tai li~u hQc, trao d6i 
giao tiSp giua nguiri hQc v6i nhau va v6i giang 

Phan tA chu y~u 


- cAp hQc; 


- Tinhlthanh trl,l'C thuQc uang; 


- Vung. 


3. Ky cong ba: Nam. 

4. Ngu8n sa Ii~u: ChS dQ bao cao th5ng cua BQ Giao d\lC va Dao t:;to. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu thip, tAng hqp: BQ Giao d\lC va 
Dao t:;tO. 

0319. I~ cO' sO' kham b~nh, chua b~nh co tri~n khai to' vAn kham, 
chfra b~nh tir xa 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap Hnh 

Ty l~ co sa kham b~nh, chua b~nh co triSn khai tu vAn kham, chua b~nh tll 
xa 1a ph~n tram co sa kham b~nh, chua b~nh co triSn khai h~ thdng tu van kham, 
chua b~nh tll xa so v6i t6ng sd co kham b~nh, chua b~nh cua ky bao ca~. 

Sd co kham b~nh, chua b~nh co triSn l~ co sa kham b~nh, 
khai tu vftn kham, b~nh tll xachua b~nh co triSn khai 

= ---------------------------- xlOO 
vAn kham, chua 

T6ng sd co sa kham b~nh, chua b~nhb~nh til xa (%) 

Kham, chua b~nh tll xa cac ho:;tt dQng: Tu vAn y tll xa; hQi chAn tu 
vAn kham b~nh, chua b~nh tu xa; hQi chAn tu van chAn doan hinh anh hQi 



chufm tu v~n xet nghi~m c~n lam sang, giai ph~u b~nh tu xa; hQi chAn tu v~n ph~u 
thu~t tu xa; mQt s6 ho~t dQng khac. 

2. Philn tA chii y~u 


- TuySn trenltuySn du6i; 


- Tinhlthanh ph6 tr\fc thuQc Trung uong; 


- Vung. 


3. Ky cong b&: Nam. 

4. Ngu8n s& li~u: Dfr li~u hanh chinh. 

5. Coo quan chi" tnich nhi~m thu th~p, tAng hQ'p: BQ Y tS. 

04. Muc dQ phA c~p dich vI} trl}'c tuy~n 


0401. TAng s& chung thlf s& dang ho~t dQng 


1. Khai ni~m, phlfO'ng phap Hnh 

T6ng s6 chUng thu s6 dang ho~t dQng la s6 luQ'llg chUng thu s6 rna cac t6 
chuc cung c~p djch V\l chilng th\fc chu ky s6 cong cQng; t6 chuc cung c~p dich V\l 
chUng th\fc chu kY s6 chuyen dung Chinh phu va t6 chilc cung c~p dich V\l chUng 
th\fc chu ky s6 chuyen dung cua co quan, t6 chilc da c~p cho cac t6 chilc, ca nhan 
va dang con hi~u Ivc tinh dSn thai di@m cu6i ky bao ca~. 

ChUng thu s6 la mQt d~ng chung thu di~n tu do t6 chuc cung c~p djch V\l 

chung th\fc chfr kY s6 c~p nh&m cung c~p thong tin dinh danh cho khoa cong khai 
cua mQt co quan, t6 chilc, ca nhan, tu do xac nh~n co quan, t6 chilc, ca nhan la 
nguai kY chu kY sf> b&ng vi~c su d\lng khoa bi m~t tuong Ung. 

2. Philn tA chii y~u: Lo~i chUng thu s6 (cong cQng/chuyen dung chinh 
phU/chuyen dung cua co quan, t6 chuc); 

3 K '" bJ.. Q' ~ . y cong 0: uy, nam. 

4. Ngu8n s& li~u: Dieu tra th6ng ke. 

5. Co' quan chi" trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 


BQ Thong tin va Truyen thong. 


0402. S& dich vI} himh chinh cong co phat sinh h8 So' trl}'c tuy~n 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap Hnh 

S6 dich V\l hanh chinh cong co phat sinh he, so trvc tuySn la s6 dich V\l hanh 
chinh cong do cac BQ, nganh, Uy ban nhan dan c~p tinh cung c~p trvc tuySn (; 
muc dQ 3 va milc dQ 4 co phat sinh he, so tr\fc tuySn. 

Dich V\l cong trvc tuySn muc dQ 3: La djch V\l bao dam cung c~p d~y du 
cac thong tin ve thu t\lC hanh chinh va cac van ban co lien quan dSn quy djnh ve 



wc hanh chinh cho phep nguai d\lng diSn va tl1Jc tuyen mftu 
van ban den ca quan, t6 chuc c~p dich giao dich trong qua trinh 
1y hB sa va cung c~p dich V\l duQ'c th\,l'c hi~n tren moi twang Vi~c thanh 
toan l~ phi (neu co) nh?n qua dUQ'C th\,l'c hi~n tr\,l'c tiep co quan, t6 chuc 

cung c~p djch V\l. 

Dich V\l cong tl1JC tuyen muc de;, 4: djch cong tl1Jc tuyen muc dQ 3 
va cho phep nguai su d\lng thanh toan l~ phi (neu co) duQ'c th\,l'c hi~n tl1JC tuyen. 

tra ket qua co duQ'c th\,l'C hi~n tl1JC tuyen, gui tl1Jc tiep ho~c qua duang 
buu di~n nguai su d\lng. 

2. Pban ta chu y~u 


.. Be;" nganh, Uy ban nhan dan c~p tinh; 


.. Tinhlthanh phd tr\,l'c thuQc uang; 


.. Vung. 


Ky cong bB: Quy, 
Ngu8n li~u 

... Che de;, bao cao thdng ke; 

.. Dil li~u hanh chinh. 

5. CO" quan chiu trach nbi~m thu th,p, tang hQ'p 

BQ Thong tin va TruySn thong. 

0403. Ty I~ nglfoo dan co sir d\lDg dich vI} cong trl}'c tuy~n 

1. Khai ni~m, phlfO"Dg pbap Hnh 

Ty l~ co su d\mg dich V\l tfl.)'C tuyen la sd ph~n nguai su 
d\lllg dich V\l cong tl1Jc tuySn muc dQ 3, 4 so vai nhirng nguai da: su d\lllg dich V\l 
hanh chinh cong (g6m ca 4 muc dQ dich V\l cong quy dinh Nghi dinh sd 
43J2011/NB-CP) 1?i thm diem quan sat trong ky bao cao. 

Nguai d\lng dich V\l cong tr\,l'c tuySn la trong thai gian 12 thang 
tinh tu thm diem khao co su d\lng dich V\l hanh chinh cong tf\!C tuyen do co 
quan nha nuac c~p. 

Dich V\l hanh chinh cong la djch V\llien quan dSn ho~t dQng thvc thi 
phap lu~t, khong nh~m m\1C tieu 1Q'i nhu~n, do co quan nha nuac co thftm quySn 
c~p cho t6 chuc, ca nhan du6i hinh thuc cac lo~i gi~y to' co gia tri phap ly trong 
cac IInh vvc rna co quan nha nuac do quan IY. 

Djch V\1 cong tr\,l'c tuyen la dich V\l hanh cong va cac djch V\l khac 
cua co quan nha nuac duQ'c c~p cho cac t6 chuc, nhan moi 
truang 



2. Phan tA chti y~u 


- Thanh thi Inong thon; 


- Tinhlthanh ph6 tf\l'C thu9C Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. NguBn s8 li~u: Di@u tra th6ng ke. 

5. Coo quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 


B9 Thong tin va Truy@n thong. 


0404. Ty I~ nglfCyi dan sir dl}.ng dich vI}. ttr v~n suc khoe tn,rc tuy~n, 
kham chfra b~nh til' xa 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

Ty 1~ nguai dan su d\lng dich Y\l tu v§.n suc khoe tf\l'c tuySn, khfun chua 
b~nh tu xa la s6 ph~n tram nguai dan su d\lllg cac dich V\l tu v§.n suc khoe uvc 
tuySn, dich V\l khfun chua b~nh tu xa t~i cac co sa y tS duQ'c c§.p phep so v6i dan 
s6 trung binh trong nam tuong (mg. 

Cong thuc tinh 

S6 nguai dan su d\lng cac dich Y\l tu 
Ty 1~ nguai dan su v§.n suc khoe tf\l'c tuySn, khfun chua 
d\lng dich Y\l tu v§.n b~nh tu xa 
suc khoe tf\l'c tuySn, ----------------------------x 100 

kham chua b~nh tu xa 
Dan s6 trung binh(%) 

2. Phan tA ch ti y~u 


- Hinh thuc (tu v§.n, kham chua b~nh); 


- Tinhlthanh ph6 tf\l'c thu9C Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 


" I.. I· A
4. Nguon so u;u 


- Di@u tra th6ng ke. 


5. Co' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 


- Chti tri: B9 Y tS; 


- Ph6i hqp: T6ng C\lC Th6ng ke. 




0405. Ty l~ 	ngum dan tham gia m~ng hoi• 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

Ty l~ nguai dan tham gia mlilng xa hQi Ifl s6 phfin nguai dan tham gia 
mlilng 	 hQi so vai dan s6 trung binh trong nam tuang ilng. 

thuc tinh: 

Ty 1~ nguai nguai dan tham mlilng xa hQi 
tham ---------------------------- x 100 

xa hQi (%) Dan s6 trung binh 

Nguai tham mlilng xa hQi 1a nguai dang ky Uti khmln tham gia sir d\lng 
mlilllg xa hQi (g6m mlilllg xa hQi Vi~t Nam va xa hQi nuac ii .... ·U' ...... 

M1illlg hQi (social network) Ia h~ th6ng thong tin cung cfip cho cQng d6ng 
nguai dVng m~ng cac dich vv1uu trii, cung cfip, sfr d\mg, tim kiSm, se va 
trao d6i thong tin vai nhau, bao gAm djch vv ~o trang thong tin tfr ca nhan, 
di~n dan (forum), tro chuy~n (chat) tlVc tuySn, chia se thanh, hinh anh va 
hinh thuc dich vv tuang tv khac. 

2. Phan ta chu y~u 

tinh; 


- Nh6m m~mg hQi (trong nuac/nuac ngoai); 


- Thanh thi/nong thon; 


- Tinhlthanh phB tn.rc thuQc uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. NguBn sa 	li~u: DiSu tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tang hgp 


- Chli trl: T 6ng cvc Th6ng 


- PhBi hgp: BQ tin va thong. 


0406. Ty I~ ca nhan, ta chafc dl}ng phU'O'ng ti~n thanh toan khong 
dung ti~n m~t qua cac kenh thanh toan di~n tir 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap Hnh 

- Phuang ti~n thanh toan khong dung tiSn m~t dugc hiSu bao gAm tai khoan 
thanh toan, the ngan hang do cac t& chuc tin d\lng, chi nhanh hang nuac 
ngoai (TCTD) ho~c vi di~n do cac t& chuc cung ilng dich vv vi di~n tfr ho~c tai 
khoan Mobile-Money do doanh nghi~p vi~n thong th\fc hi~n thi diSm ma/phat 



hanh cho khach hang dS su d\lng cac dich V\l tai chinh nhu: thanh toan, chuySn 
ti~n, ....Trong do: 

+ Tai khoan thanh toan la tai khoan ti~n gui khong ky h~n cua khach hang 
rna t~i TCTD dS su d\lng cac dich V\l thanh toan do ngan hang cung ting. Tai 
khoan thanh toan dUQ'c th6ng ke aday la cac ffii khoan con dang ho~t d9ng dSn 
thai diSm bao cao (khong bao g6m cac tai khofm huy/dong ho~c chua kich ho~t). 

+ The ngan hang la phuong ti~n thanh toan do TCTD phM hanh dS thvc 
hi~n giao dich the thea cac di~u ki~n va di~u khoan duQ'c cac ben thoa thu?n. The 
ngan hang duQ'c th6ng ke la cac the dang luu hanh dSn thai diSm bao cao (hay cac 
the con co thS su d\ll1g duQ'c) khong bao g6m cac the do TCTD bao cao phat hanh 
nhung chua duQ'c kich ho~t, the da h@t h~n su d\lng, cac the da bi dong/huy bo 
thea yeu d.u cua chu the ho~c do TCTD bao cao tv dong/huy bo. 

+ Dich V\l vi di~n tu la dich V\l cung cAp cho khach hang m9t tai khoan di~n 
tu dinh danh do cac t6 chuc cung ting dich V\l vi di~n tu t~o l~p tren v~t mang tin 
(nhu chip di~n tu, sim di~n tho~i di d9ng, may tinh ... ), cho phep luu gift m9t gia 
tri ti~n t~ duQ'c dam bao b~ng gia tri ti~n gui tuong duong v6i s6 ti~n duQ'c chuySn 
tu tai khoan thanh toan cua khach hang t~i ngan hang vao tai khoan dam bao thanh 
toan cua t6 chuc cung ung dich V\l vi di~n tu thea ty l~ 1: 1. Vi di~n tu duQ'c th6ng 
ke la cac vi di~n tu dang con ho~t d9ng d@n thai diSm bao cao khong bao g6m cac 
tai khoan do t6 chuc cung ting dich V\l vi di~n tu cung ting nhung chua duQ'c kich 
ho:;tt, da bi dong/huy bo thea yeu cftu cua chu vi ho~c do t6 chuc cung lIng dich 

V\l vi di~n tu bao cao tv dong/huy bo. 

+ Tai khofm Mobile-Money la tai khoan viSn thong thanh toan cho cac hang 
hoa, dich V\l co gia tri nho do cac doanh nghi~p viSn thong cung lIng cho khach 
hang. Tai khoan Mobile-Money duQ'c th6ng ke cac ffii khoan dang con ho~t d9ng 
d@n thai diSm bao cao khong bao g6m cac tai khoan do doanh nghi~p viSn thong 
phat hanh nhung chua duQ'c kich ho:;tt, tai khoan da bi dong/huy bo thea yeu cftu 
cua chu ffii khoan ho~c do doanh nghi~p viSn thong bao cao tv dong/huy bo. 

- Kenh thanh toan di~n tu aday duQ'C hiSu la cae kenh do TCTD, t6 chuc 
cung lIng dich V\l vi di~n tll', doanh nghi~p viSn thong ho~c t6 chuc khac cung lIng 
cho khach hang dS thvc hi~n cac giao dich thanh toan khong dUng ti~n m~t, nhu: 
ATM, POS, Internet, di~n tho~i di d9ng, email, QR Code ... 

- Ty l~ ca nhan, t6 chuc sll' d\lng phuong ti~n thanh toan khong dUng ti~n 
m~t qua cac kenh thanh toan di~n tll' la s6 phftn tram ca nhan, t6 chuc co tai khoan 
t:;ti TCTD ho~c t6 chuc khac (t6 chuc cung lIng dich V\l vi di~n tll', doanh nghiep 
viSn thong) su d\ll1g phuong ti~n thanh toan khong dUng ti~n m~t qua cac kenh 
thanh toan di~n tu phat sinh giao dich tai chinh nhu: Thanh toan, chuySn ti~n, 
n:;tp/rut ti~n m~t, vAn tin, tra soM... trong ky bao cao so v6i s6 ca nhan va t6 chuc 
co tai khoan t:;ti TCTD ho~c t6 chuc khac duQ'c phep. 



Cong thuc tinh: 

86 nhan, chuc sir d\lng phuong 
ti~n thanh toan khong dung ti~n m~t 

Ty l~ ca nhan, t6 chuc qua cac thanh toan di~n tir phat 
d\mg phuong ti~n sinh trong bao _____________________________ x 100

thanh tooo khong dung 

ti~n m~t qua cac kenh 
 T6ng ca nhan va t6 chilc co ffii 
thanh toan di~n tir (%) khoan t~i ho~c t6 chilc khac 

duQ'c phep 

+ IUQ'llg ca nhan, t6 chilc co tai khoan t~i TCTD ho~c t6 chuc khac (t6 
chuc cung frng dich V\l vi di~n tir, doanh nghi~p vi~n thong) sir d\lng phuong ti~n 
thanh toan khong dung ti~n m~t qua cac kenh thanh tooo di~n til phat sinh giao 
dich ffii chinh nhu: Thanh toan, chuy@n ti~n, n~p/rut ti~n m~t, v~n tin, tra soat. .. 
trong ky bao cao. 

+ T6ng s6 nguai dan, t6 chuc (doanh nghi~p, hQ kinh doanh) co tai khoan 
thanh to an, the ngan hang do cac TCTD ma/phat hanh ho~c tai khmln 
Mobile-Money do doanh nghi~p vi~n thong rna d@ dvng cac dich V\l tai chinh. 

+ Tai khoan duQ'c hi@u bao ffii khoan thanh toan, the hang TCTD 
ho~c tai khoan Mobile-Money do doanh nghi~p vi~n thong th\lc hi~n thi di@m 
m6lphat hanh cho khach d@ sir cac dich V\l tai chinh nhu: thanh toan, 
chuy@n ti~n, n~p/rut ti~n m~t, 

2. Phan ta chu y~u: Theo nhanJt6 chilc. 

3. Ky cong bB: 2 Nfun. 

4. N " I~Uguon so J. I'" 


- f)i~u tra th6ng ke; 


- Dfr Ii~u hanh chinh. 


Coo quan chiu trach nhi~m thu th{ip, tang hQ'P 

- Chli tri: Ngan hang Nha nuac; 

- Ph6i hqp: T6ng C\lC Th6ng ke, BQ Thong tin va Truy~n thong, BQ an. 

0407. Gia tr! thanh toan khong dung ti~n mijt so vOi GDP 

1. Khai ni~m, phU'O'Dg phap tinh 

Gia trj thanh toan khong dung ti~n m~tduQ'c hi@u la t6ng tri cac 
giao dich thanh toan nQi dia cac t6ch(rc, ca nhan d@ th\lc hi~n V\l tra 
ti~n ho~c chuySn ti6n. bao g6m cac giao dich giri, rut ti~n til khmln b~ng 
sec, ho~c giao dich chuy@n ti6n rna nguai va nguai nh?n lit ill9t (mQt khach 



hang co mQt ho~c nhiSu tai khofm t:;ti cung mQt ngan hang), d6ng thai khang bao 
g6m cac khoan thanh toan gifra t6 chuc tin d\lng bao cao va khach hang (nhu cac 
khoan cho vay, tra nQ' tiSn vay, tra Uii ho~c phi). D6i voi cac l~nh thanh toan thea 
goi ho~c thea 10, mQt giao dich thanh toan rieng Ie trong do duQ'c tinh la ffiQt giao 
dich thanh toano 

Gia tri thanh toan khang dung tiSn m~t so voi GDP la ty l~ gifra gia tri thanh 
toan khang dung tiSn m~t va GDP tren cung mQt dan vi tinh. 

Dich V\l thanh toan khang dung tiSn m~t (sau day gQi la dich V\l thanh toan) 
bao g6m dich V\l thanh toan qua tai khoan thanh toan va mQt s6 dich V\l thanh toan 
khang qua tai khoan thanh toan cua khach hang. 

2. Phan ta chu y~u 


- Tinhlthanh ph6 trvc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong bB: Nam. 

4. NguBn sB li~u: Dfr li~u hanh chinh. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tang hQ'p 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 


- Ph6i hqp: Ngan hang Nha nuoc. 


0408. SB hQ san xu§t nong, lam, thuy san co giao dich thuO'Dg m~i di~n ttl 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tinh 

HQ san xu~t nang, lam, thuy san co giao dich thuang m:;ti di~n tu la hQ/trang 
tr:;ti san xu~t nang, lam, thuy sfm thoa man d6ng thai ca 2 diSu ki~n sau: 

- Co tai khoan ban hang va gian hang tren it nh~t mQt san thuang m:;ti di~n 
tu (ho~c trang m:;tng xa hQi co tinh ch~t san thuang m:;ti di~n tu) dang ho:;tt dQng 
t:;ti Vi~t Nam; 

- Co phat sinh doanh s6 ban san phfun nang, lam, thuy san va cung c~p dich 
V\l nang, lam, thuy san tren san thuang m:;ti di~n tu trong vang t6i da 01 thang tinh 
dSn thai diSm quan sat. 

Giao dich thuang m:;ti di~n tu la ho:;tt dQng ban ho~c mua hang hoa/dich V\l 

duQ'c thgc hi~n qua m:;tng may tinh b&ng cac phuang thuc duQ'c thiSt kS d~c bi~t 
cho m\lc dich nh~n ho~c d~t hang 

- Thanh toan va giao hang khang c~n phai thvc hi~n trvc tiSp. 

- Khang bao g6m cac dan hang duQ'c thvc hi~n b&ng cUQc gQi di~n tho:;ti, 
fax ho~c e-mail duQ'c danh may thu cang. 

2. Phan ta chu y~u 



- Quy mo; 


- Nganh kinh tS; 


- TinhJthanh ph6 tr\l'c thuQc ucmg; 


- Vung. 


3. Ky cong bA: 5 Nam. 

4. NguAn sA li~u: BiSu tra th6ng 

Coo quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 

- Chli tri: C\lC Th6ng 

- Ph6i hgp: BQ Cang thucmg, BQ Nang nghi~p va Phat trit~n nang thon, 

0409. Ty I~ hQ san xu~t kinh doanh ca th~ sir dyng thuO'ng m~i di~n tir 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap flnh 

Ty l~ hQ san kinh doanh ca thS d\lng thucmg m<;ti di~n tu la phfin 
tram hQ san kinh doanh ca thS phi nong nghi~p co su d\lng thucmg di~n 
tu so v6i tAng s6 hQ san xu~t kinh doanh ca thS phi nong nghi~p trong ky bao cao. 

HQ san xu~t kinh doanh ca th8 su dvng thucmg m<;ti di~n tu la hQ san xu~t 
kinh doanh ca thS thoa man d6ng thai 2 diSu ki~n sau: 

- Co tai khoan ban hang va gian hang tren it nh~t mQt san thucmg m<;ti di~n 
til (ho~c trang m<;tng hQi co ch~t san thucmg m<;ti di~n tu) dang ho<;tt dQng 

t<;ti Vi~t Nam; 

- Co phat sinh doanh ban hang tren san thucmg m<;ti tu trong vong 
t6i da 01 thang tinh dSn thai di8m quan sat. 

2. Phan tA chu y~u 


- TinhJthanh ph6 tf\l'c thuQc Trung ucmg; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

A A I"" n' A ht. k"
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5. Co' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 


- Chli trl: TAng C\lC Th6ng 


- Ph6i hgp: BQ Cong thucmg. 


0410. Ty I~ hQ'p tac xi dyng thuO'ng m~i di~n tll' 

1. Khai ni~m, phuO'ng phap tlnh 

Ty l~ hgp tac xa su d\lng thucmg m<;ti tu s6 ph§.n tram hgp tac xa 
d\lng thucmg m<;ti di~n so v6i tAng s6 hgp tac xa trong ky bao cao. 



Hgp tac xa sir d\lng thuang m~i di~n tir la hgp tac xa thoa man d6ng thai ca 
2 diSu ki~n sau: 

- C6 tai khoan ban hang va gian hang tren it nh~t m9t san thuang m~i di~n 
tir (ho~c trang m~ng xa h9i c6 tinh ch~t san thuang m~i di~n tir) dang ho~t d9ng 
t~i Vi~t Nam; 

- C6 phM sinh doanh s6 ban hang tren san thuang m~i di~n tir trong yang 
t6i da 01 thang tinh dSn thai diSm quan sat. 

2. Phan tA chu y~u 


- Tinhlthanh ph6 tf\l'C thu9C Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong b8: Nam. 

4. Ngu8n s8 li~u: DiSu tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu tnich nhi~m thu th~p, tAng hQ'p 

- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng ke; 

- Ph6i hgp: B9 Nong nghi~p va PhM triSn nong thon, Lien minh Hgp tac xa 
Vi~t Nam. 

0411. S8 thU'O'ng nhan co giao dich thU'O'ng m~i di~n tir 

1. Khai ni~m, phU'O'ng phap tiuh 

S6 thuang nhan c6 giao dich thuang m~i di~n tir la toan b9 s6 luqng thuang 
nhan tiSn hanh m9t phftn hay toan b9 quy trinh cua ho~t d9ng giao dich thuang m~i 
thong qua cac website thuang m~i di~n tir ho~c qua cac ling d\lng thuang m~i di~n 
tir tren thiSt bi di d9ng c6 kSt n6i m~g Internet, m~g vi@n thong di d9ng ho~c cac 
m~ng rna khac. 

- Website thuang m~i di~n tir la trang thong tin di~n tir duQ'c thiSt l~p dS 
ph\lc V\l m9t phftn ho~c toan b9 quy trinh cua ho~t d9ng mua, ban hang h6a hay 
cung ling dich V\l, tit trung bay gi6i thi~u hang h6a, dich V\l dSn giao kSt hgp d6ng, 
cung ling dich V\l, thanh toan va dich V\l sau ban hang. C6 hai lo~i hinh website 
thuang m~i di~n tir: Website thuang m~i di~n tir ban hang va website cung c~p 
dich V\l thuang m~i di~n tu. 

+ Website thuang m~i di~n tir ban hang la website thuang m~i di~n tu do 
cac thuang nhan t\1 thiSt l~p dS ph\lc V\l ho~t d9ng xuc tiSn thuang m~i, ban hang 
h6a ho~ccung ling dich V\l cua minh. 

+ Website cung c~p dich V\l thuang m~i di~n tir la website thuang m~i di~n 
tir do thuang nhan thiSt l~p dS cung c~p moi twang cho cac thuang nhan, t6 chuc, 
ca nhan, doanh nghi~p khac tiSn hanh ho~t d9ng thuang m~i, bao g6m: San giao 



dich thuang m~i tu, website d~u tr1lc tuySn, website khuySn m~i 
cac lo~i website khac do BQ Cong Thuang quy dinh. 

- Ung d\mg thuang m~i di~n tu tren thiSt bi di dQng co nBi m~ng Ung 
d1)llg dugc c::li d~t tren thiSt bi di dQng phep nguai dung truy c~p vao co sa 
dfr li~u cua thuang· nhan, t6 chuc, ca nhan khac mua ban hang hoa, cung 
ho~c d\mg dich V\1, bao g6m Ung d1)llg ban hang va d\mg cung c~p dich V\1 

thuang di~n tu san giao dich thuang m~i di~n Ung d\lng khuySn 
m~i tr1lC tUYSn va d~u gia trvc tuySn). 

_ ~63Xh:Zi 
Cong thuc tinh: X - ""1. Yi 

Trong do: 


Xi: SB thuang nhan dugc kha.o co giao dich thuang di~n tu tinh, 

thanh phB thu i 

Yi: SB thuang nhan dugc khao t~i tinh, thanh phB thu i 

Zi: T6ng 8B nhan t~i tinh, thanh ph8 thu i 

S8 thuang giao dich thuang m~i tren nu6c. 

2. Phin tA chti y~u 


- Nganh kinh 


- Lo~i hinh kinh 


- Tinhlthanh ph8 trvc thuQc 


- Vung. 


3. Ky cong b5: 2 nam. 

4. Nguan s5 li~u: Di~u th8ng 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu thijp, tAng hQ'p: Cong thuang. 

05. Ky nang s5 va nguan nhan Il}'c ky thuijt s5 
0501. S5 nguo; tat nghi~p chuyen nganh dao t~o may Hnh va cong ngh~ 

thong tin, truy~n thong 

1. Khai ni~m, phuO'Dg phap Hnh 


S8 nguai t8t nghi~p chuyen dao may tinh cong ngh~ thong tin, 

truy~n thong la s8 nguai co bfutg nghi~p chuyen dao t~o may 
cong ngh~ thong tin, truySn thong tu trung c~p tra len. 

2. Phan tA chti y~u 


- Gi&i tinh; 


- Trinh dQ tao'
. , 



- Tinhlthc:mh phd tf\lC thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong ba: Nam. 

}. J.. I'"4 N . guon so I~U 

- ChS dQ b{w cao thdng kS cua BQ Giao d\lc va Dao t;;tO thu th~p thong tin 
vS giao d\lc d;;ti hQc (d;;ti hQc, th;;tc S1, ti@n s1); 

- ChS dQ bao cao th6ng kS cua BQ Lao dQng, Thuang binh va Xii hQi thu 
thap thong tin vS giao d\lc nghS nghi~p (trung c~p, cao ding). 

5. CO' quan chi" trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: BQ Giao d\lC va Dao t;;tO, 


- Ph6i hQ'P: BQ Lao dQng, Thuang binh va Xii hQi. 


0502. sa lao dQng kinh t~ sa 

1. Khai ni~m, phlfO'og phap Hnh 

S6 lao dQng kinh tS s6 la toan bQ s6 lao dQng hi~n dang lam vi~c trong cac 
doanh nghi~p, co sa thuQC ITnh yVC thong tin truySn thong va s6 lao dQng kY thu~t 
lCT, cong ngh~ s6, cong ngh~ AI, di~n toan dam may, tt.r dQng hoa, ling d\lllg kY 
thu~t s6, nSn tang s6 .... 

2. Phan tA chu y~u 


- Gi6i tinh; 


- Trinh dQ chuySn mon ky thu~t; 


- Nganh kinh tS; 


- Tinhlthanh ph6 tn.rc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong ba: Nam. 

4 N J.. I'"I~U}.. guon so 


- DiSu tra th6ng kS; 


- Dfr li~u hclnh chinh. 


5. DO'n vi chi" trach nhi~m thu th~p, tAng hgp 


- Chu tri: T6ng C\lC Th6ng kS; 


- Ph6i hQ'P: BQ Thong tin va TruySn thong, 




0503. TY l~ ngum dan bi~t kY nang v~ cong ngh~ thong tin va truy~n thong 

1. Khili ni~m, phU'01lg philp tinh 

Ty l~ nguCri dan biSt kY v~ cong thong tin va truy~n thong la ph§n 
tram nguai biSt ky nang cong ngh~ thong tin va truy~n thong so vai dan s6 trung 
binh trong nam tuang tmg 

S6 nguai biSt k:9 nang cong ngh~Ty nguCri dan biSt 
thong tin va truy~n thong

nang v~ cong ngh~ =-------------------------- x 100 
thong tin va truy~n 

Dan s6 binhthong (%) 

Nguai co ky nang cong ngh~ thong tin va truySn thong (ky nang leT) Ia 
nguai co it nh~t mQt cac ky nang sau: 

a) rna may, dang nh~p va su d\lng ban phim, chuQt; 

b) BiSt sao chep, chuySn t~p ho?c thu m\lC; 

c) BiSt rna van ban co ~o van ban mai, luu, xoa nQi dung trong 
van 

d) BiSt gui thu di~n gftn kem them t~p dinh kern (van bim, hinh anh, 
video,...); 

e) su mQt s6 tmg d\lflg ph6 biSn (vi d\l: DQc bao ill, gQi di~n 
qua m?l1g Internet, hQc tnJc tuySn, hQi nghj tn,rc tuySn, khai bao y tS qua m~ng, ..); 

g) BiSt mua hang qua m~g Internet; 

h) BiSt d\lng mQt cong C\l van phong ph6 biSn nhu tinh (excel), 
ph~n m~m thuySt trinh (power point, ..); 

i) Dil su d\lng djch V\l cong tn,rc tuYSn (thvc hi~n thu t\lC hanh chinh qua 
- it nh~t 1 l~n); 

k) tham gia y kiSn cho cac dv thao van ban cua co quan nha nuac 
qua m~ng (lu~t, nghi dinh, thong tu, ... - it nh~t 1 l~n); 

1) BiSt kSt n6i cai d?t cac thiSt mai (vi d\l: Man hinh, may chiSu, 
may in); 

m) su cong C\l kiSm, tai xu6ng, d?t va hinh ph~ m~m; 

n) BiSt chuySn t~p tin giua may tinh va cac thiSt bi khac (vi d\l: The nha, 
di~n tho~i, USB, ... ); 

0) BiSt viSt chuang trinh may tinh su d\lng ngon ngu l~p trinh. 

Trong do: Ky nang a dSn g thuQc co ban, til' h dSn 0 thuQc kY nang cao. 

2. Phan t8 chii y~u 


Giai tinh; 




- Ky nang (co ban/mlng cao); 


- Thanh thifnong thon; 


- Tinhlthanh ph6 trvc thuQc Trung uang; 


- Vung. 


3. Ky cong ba: Nam 

4. NguBn sa li~u: f)i~u tra th6ng ke. 

5. CO' quan chiu trach nhi~m thu th~p, tAng h9'p: Tfmg C\lC Th6ng ke. 


